
De 10 Do’s-and-don’ts voor buurtgericht werken

Do! 
Kies je wijk wijs

Zorg dat bewoners de wijk herkennen. Kies binnen grotere 
gebieden voor (deel)acties op maat van de naaste 
inwoners.

Reach out en wees aanklampend

Ga vaak op pad om contact te leggen met buurtbewoners 
en hen te betrekken bij het project. 

Ga vreemd en doe het samen

Doe een beroep op partnerorganisaties om samen acties 
uit te voeren die de leefomstandigheden verbeteren. 

Lokale regierol

Regisseer en coördineer als lokaal bestuur het ganse traject 
van dromen, plannen, doen tot evalueren. 

Creëer ruimte in het takenpakket

Maak ruimte en tijd vrij in de taakbelasting van de 
personeelsleden die buurtgericht zullen werken. 

Betrek beleidsmakers 

Betrek politici van bij aanvang. Zo kan je hun visie en 
expertise meenemen in het project (zie ook tip 7).  

Zet duidelijke krijtlijnen uit bij aanvang

Creëer geen valse verwachtingen, wees eerlijk over wat er 
kan gebeuren en welke inspanningen haalbaar zijn. 

Don’t! 
Ervan uitgaan dat buren elkaar kennen 

Inzetten op een leefbare buurt vereist (vooreerst) inzetten 
op sociale cohesie en het mogelijk maken van ontmoeting. 

Participatie als excuustruus

Kies voor échte participatie van A tot Z: betrek externe 
partners en buurtbewoners in alle beleidsfases. 

Vertrekken vanuit je eigen bril

Laat je eigen beleidsprioriteiten niet voorgaan op die van 
de buurtbewoners en andere betrokkenen. 
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Buurtgericht werken is een uitdaging voor alle lokale besturen. Wat doe je best wel en wat doe je best niet? 
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